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Urbanizacja i dynamiczny swiat. Za nowymi trendami w przyszltym tancuchu dostaw stojq dwa silne
czynniki. Skorzystalismy z pomocy Antona Brdnnmarka z Schenker Consulting, aby zrozumiec, co

tworzy trendy i oczywiscie przyjrzec sig blizej pieciu najwigkszym.
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Jakie czynniki tworzg trendy?

Urbanizacja

Migracja do miast trwa od konca 1800 roku.. Jesli spojrzy si¢ na globalne statystyki, okoto 50
procent mieszkancow Ziemi to obecnie mieszkancy miast. [ oczywiscie stawia to pewne
wymagania przed logistyka. Dostawcy ustug logistycznych musza dostarcza¢ jak najwydajniej
wielu osobom na malym obszarze, a jednoczesnie kreowaé zyski i w sposdb zrownowazony

zaspokaja¢ potrzeby mieszkancow stabo zaludnionych obszaréow wiejskich.

1 https://www.mynewsdesk.com/se/dbschenker/blog_posts/5-megatrender-foer-morgondagens-supply-chain-110434
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Demografia

Zegar biologiczny wydaje si¢ tykac coraz ciszej w miarg rozwoju krajow, a populacja ma si¢ lepie;j.
Oboje jestesmy zdrowsi i1 zyjemy dzi§ dtuzej. Tak, styszeliScie to juz wczesniej. Rosngca populacja
0s0b starszych w potaczeniu z mniejszg liczba noworodkow stwarza wyzwania kadrowe. Jako
przewoznik musimy znalez¢ sposoby na poradzenie sobie z brakami kadrowymi, mi¢dzy innymi w
zawodach zwigzanych z terminalami i kierowcami.

Klimat i zasoby

My, ludzie, jeste§my szczegolnie chciwym gatunkiem, ktéry z dobrym apetytem bierze na siebie i
marnuje zasoby ziemi. Nic dziwnego, ze zrOwnowazony rozwoj jest obecnie stowem na ustach
wszystkich. Transport napedzany paliwami kopalnymi jest glbwnym winowajca sSrodowiskowym,
co oznacza, ze na nas 1 wszystkich innych w branzy spoczywa ogromna odpowiedzialno$¢. Tutaj
chodzi o jedno — ograniczy¢, a w koncu wyeliminowaé zuzycie paliw kopalnych.

Dynamiczny Swiat

Czy ty tez czujesz, ze $wiat jest totalnym chaosem? Najpierw ze zdumieniem obserwowalismy, jak
Brytyjczycy glosujg za wyjsciem z UE, potem pojawity si¢ alarmujgce doniesienia z Chin o
tajemniczej grypie, a kiedy pandemia w koncu wydawata si¢ stabna¢, stato si¢ co$ nie do
pomyslenia. Wojna w Europie. W ostatnich latach rynek §wiatowy zostat mocno pobity, a wiele
firm doswiadczyto dysfunkcji swoich fancuchéw dostaw. Lancuchy dostaw, ktore nalezy przerobic,
aby sprosta¢ wszystkim wyzwaniom, jakie moze zaoferowa¢ dynamiczny $wiat.

Rozwdj technologiczny

Jesli uwazasz, ze wezesniej wszystko byto lepsze, nie pamigtasz dzwigku taczacego sie modemu.
Ale och, jak wiele si¢ wydarzyto od tego czasu. Dzisiejsza technologia daje nam zar6wno ogromne
mozliwosci, jak 1 jednoczesnie zwigksza stawiane nam wymagania. Wazne jest, aby mie¢
kompetencje do korzystania z technologii w celu spetnienia nowych wymogow klientow.
Wymogdw bedacych rowniez konsekwencja rozwoju technologicznego.

Teraz wiemy, co kryje si¢ za trendami. Najwyzszy czas przyjrze¢ si¢ blizej pieciu megatrendom
jutra w tancuchu dostaw!

1. Nowe wymagania klientow

Ty, ja, twoi przyjaciele i twoja ciocia. W roli konsumenta wszyscy chcemy elastycznych,
niestandardowych rozwigzan w zakresie dostaw i petnej kontroli nad tym, co dzieje si¢ z naszymi
paczkami. Wymagania sg wysokie 1 wszystko powinno odbywac si¢ na naszych warunkach. A

branza transportowa dostarcza. Rynek jest teraz zajety przez kilku nowych graczy, dajacych
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konsumentom doktadnie to, czego chca. Ale niewiele z nich jest rentownych, a wiele z nich jest
utrzymywanych na nogach przez kapital podwyzszonego ryzyka. Prawdziwym wyzwaniem dla
naszej branzy jest sprostanie wymaganiom klientow 1 zapewnienie stabilnosci finansowe;.

Niektore z analizowanych rozwigzan to inteligentne miasta, nocne dostawy i elastyczne rozwigzania
ostatniej mili. Drony sg przyktadem ostatniego rozwigzania jednomilowego testowanego na catym
$wiecie, cho¢ na stosunkowo skromng skalg. Zarowno prawodawstwo, jak 1 poczatkowo wysokie
koszty sg przeszkodami, ktore nalezy pokonac, jesli mamy w przyszto$ci zobaczy¢ wspotistnienie
drondw i ptakéw w przestrzeni powietrzne;.

2. Koncentracja na zrownowazonym rozwoju

Z pewnoscig sg tacy, ktorzy nadal twierdza, ze kryzys klimatyczny to mistyfikacja, mistyfikacja i
fake newsy. Ale w faktach nie ma fatszu. Kryzys jest faktem.

Musimy opracowac ekologiczne alternatywy, a nowe technologie sa tu absolutnie kluczowe. Z
pewnoscia nikt nie uniknal rozleglej elektryfikacji, ktora ma teraz miejsce? Dla firmy takiej jak DB
Schenker kwestia dotyczy przede wszystkim elektryfikacji mniejszych samochodéw dostawczych, a
nastepnie sredniej wielkosci samochodéw dystrybucyjnych. Technologia zasilania energig
elektryczng cigzszego ruchu liniowego jest w toku, ale jest kilka lat do przodu. A kiedy mowimy o
nowych paliwach, wiele 0osob poktada nadzieje w wodorze. Tutaj mamy niesamowicie ekscytujace
rozwigzanie, na ktore mozna liczy¢ w przysztosci.

Bardziej zrownowazone rozwigzania obejmujg przyjazne dla srodowiska materiaty opakowaniowe 1
modele biznesowe oparte na obiegu zamknigtym.

3. Nowe podmioty i modele biznesowe

Sposob, w jaki zdecydujesz si¢ nazwaé modele biznesowe, w ktdrych korzystasz z sity roboczej bez
oferowania zatrudnienia, prawdopodobnie r6zni si¢ w zaleznos$ci od tego, kim jestes. Czy jest
kreatywna? Dynamicznie? Albo czysty wyzysk ludzi? Niezaleznie od tego, gig economy jest
faktem, w ktorym model biznesowy polega na dostosowywaniu personelu do popytu, a tym samym
obnizaniu cen. Poniewaz w DB Schenker $cisle trzymamy si¢ standardu zrownowazonego rozwoju
spotecznego, uktady zbiorowe 1 uczciwe warunki sg wysoko na liscie priorytetow. Tutaj jest to
kwestia znalezienia upragnionego zlotego srodka.

Innym przyktadem nowego modelu biznesowego jest DB Schenker, ktory w jednym ze swoich
terminali zaczal wykorzystywac¢ drukarki 3D do produkcji czgéci zamiennych. Celami sg skrocenie
dtugich czasow realizacji i dostep do materiatéw dostosowany do potrzeb.

4. Automatyzacja i nowe technologie
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Pojazdy autonomiczne byly goracym tematem kilka lat temu, ale potem przestaty. Dlaczego?
Przede wszystkim szwedzkie ustawodawstwo stanowi przeszkodg, ktora utrudnia komercjalizacje¢
pojazdow autonomicznych. Widzimy, ze Stany Zjednoczone i Chiny prawdopodobnie majg bardziej
liberalne ustawodawstwo, gdyz zaszly znacznie dalej niz my tutaj, w krajach skandynawskich. W
Chinach mowi si¢ o stworzeniu dlugiego odcinka drogi, ktory bgdzie obstugiwany tylko przez
pojazdy autonomiczne.

Z drugiej strony w magazynach dziejg si¢ rdzne rzeczy. Zautomatyzowane zarzgdzanie magazynem
staje si¢ coraz bardziej powszechne, a Schenker Logistics niedawno zaakceptowal MQ Marget jako
nowego klienta w magazynie w Landvetter. W terminalu firmy w Boras sg juz uzywane
autonomiczne ci¢zaréwki (AGYV, pojazdy sterowane automatycznie). Pojazdy autonomiczne
doskonale nadajg si¢ do uzytku w kontrolowanym biznesie i na wytyczonej powierzchni. Widac tez,
ze roboty we wspotpracy z ludzmi przybywaja coraz cz¢sciej. Al i EQ w idealnej harmonii?

5. Zaawansowana analityka

W koncu siedzenie na duzej ilosci danych jest dobre tylko wtedy, gdy potrafisz analizowac i
interpretowa¢ dane. Ze faktycznie uzywasz je w najlepszy sposob.

Dzigki Al (sztucznej inteligencji) mozesz w petni wykorzysta¢ dane. Sztuczna inteligencja
interpretuje 1 przektada dane na wnioski, ktore mozna nastgpnie spozytkowac do optymalizacji
procesow 1 operacji. Firmy transportowe moga wykorzystywa¢ dane do optymalizacji tras, gdzie
sztuczna inteligencja analizuje dzisiejsze trasy, warunki pogodowe, sytuacje na drodze i wiele
innych. [ rozwija najbardziej efektywne planowanie — planowanie, ktére mozna zmienia¢ "na
biezaco". Skuteczne do maksimum.

By¢ moze styszate$ o cyfrowych blizniakach - w zasadzie identycznym blizniaku sktadajacym si¢ z
jedynek i zer. Wyobraz sobie, ze tworzysz cyfrowg kopi¢ istniejagcego systemu transportowego z
catym fizycznym uktadem i trasami. [ Ze mozesz nast¢pnie manipulowac kopia cyfrowa, a za
pomocy sztucznej inteligencji — interpretowac i analizowaé¢ dane — aby zobaczy¢, jaki wplyw beda
mialy twoje zmiany na system transportowy. Mozliwos$ci sg nieograniczone, jak mowia. I wkrotce
w przysztosci blisko ciebie.

Opracowat: Jarostaw Brach

Opracowanie ma charakter naukowy

Powstato w ramach oficjalnego projektu badawczego realizowanego w Katedrze Logistyki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu Wyzwania dla systeméw ostatniej mili —
strategia zielonego miasta — kierownik projektu — dr hab. Jarostaw Brach, prof. UEW
Zdjecie; Schenker Sweden
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